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AKADEMIE FUR LOGISTIK

QUALITATSMANAGER/-IN

(QM)

Zertifizierter Lehrgang nach EOQ-Ausbildungsschema

Die Teilnahme setzt den Abschluss einer Fachschule oder héherwertig voraus
und mindestens viere Jahre Berufserfahrung, davon zwei Jahre qualitdtsbezogene Tatigkeit.

Zielgruppe

Kursziel

Kursinhalte

Beginn

Dauer

Abschluss

Kosten

Kontakt/
Anmeldung

Alle Branchen

Als Qualitatsmanager haben Sie bereits die Priifung als QM-Beauftragter absolviert.
Der QM ist kompetent, als Beauftragter der Leitung ein QM-System aufzubauen,
anzuwenden und durch Initiilerung des Verbesserungsprozesses weiterzuentwickeln.

Vertiefende Kenntnisse in den Bereichen...

+ Qualitdtsmanagement-Grundsatze, Konzepte, Politik, Normen

+ Organisation d. Qualitatstatigkeiten / Techniken d. Qualitatsverbesserung
* Werkzeuge und Methoden des Qualitatsmanagements

* Management von Ressourcen

* Qualitat in der Logistik, im Verkauf und Kundendienst

+ Entwicklungsprozesse, Einkauf

+ Qualitatsprifung, Uberwachung, und Messung

+ Statistische Methoden

* Lenkung von Fehlern

Modularer Einstieg zu festen Terminen moglich
60 Unterrichtseinheiten zu 45 Minuten
Nach erfolgreicher Prufung erhalten Sie ein international anerkanntes Zertifikat

1.100,00 €, die Unterrichtsmaterialien sind in den Kosten enthalten
plus ca. 250,00€ firr das Ablegen der externen Prifung.

Tel. +49 (0) 800-50 90 90 5
www.gmschule.de/online-anmeldung



